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lhre Versicherungsbedingungen bestehen aus drei Abschnitten.

Im Abschnitt I. befinden sich eine Ubersicht der Leistungsarten und die hierzu vorgesehenen tariflichen Leistungshéhen.
Im Abschnitt Il. finden Sie insbesondere Erlauterungen zum versicherten Personenkreis, zu den Abschlussfristen, zur Pramienzahlung sowie

allgemeine Hinweise, die im Schadenfall beachtet werden missen.

Der genaue Wortlaut der Leistungsarten und der versicherten Ereignisse befindet sich im Abschnitt Il.

Abschnitt I. Leistungsubersicht

Die nachfolgend aufgefiihrten Versicherungen gelten nur, soweit sie in dem von Ihnen ausgewé&hlten Versicherungsumfang enthalten
sind. Den genauen Wortlaut der versicherten Leistungen und Ereignisse finden Sie unter den aufgefiihrten Ziffern im Abschnitt Ill.

Leistungsbeschreibung.

NFV. Notfall-Versicherung

Geltungsbereich
Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Versicherte Leistungen | Kompakt Komfort

1.1 Bei Krankheit/Unfall und Tod

1.1.1 Kostenlubernahmeerklarung (Darlehen) gegeniiber Krankenhdusern 10.000,- EUR | 15.000,- EUR
1.1.2 Krankentransport 1.000,- EUR 2.500,- EUR
1.1.3 Rucktransport von Gepéck - 100%
1.1.4 Rickreisekosten ins Heimatland bei Erkrankung von Familienangehdrigen - 1.000,- EUR
1.2 Reiseabbruch oder verspéatete Riickreise (Darlehen fir Mehrkosten)

1.2.1 Erkrankung, Unfall oder Tod - 100%
1.2.2 Entfihrung 10.000,- EUR | 15.000,- EUR
1.3 Reiseruf 100% 100%
1.4 Bei Strafverfolgung

14.1 Hilfe bei Haft und Haftandrohung (Darlehen) 1.000,- EUR 2.500,- EUR
1.4.2 Darlehen fir Strafkaution 10.000,- EUR | 15.000,- EUR
1.5 Verlust von Zahlungsmitteln und Dokumenten

15.1 Verlust von Reisezahlungsmitteln (Darlehen) 1.000,- EUR 2.500,- EUR
15.2 Hilfe bei Verlust von Kreditkarten und EC- bzw. Maestro-Karten 100% 100%
153 Verlust von Reisedokumenten 100% 100%
1.6 Hilfe bei Umbuchungen/Verspétungen 100% 100%
Selbstbehalt

Kein Selbstbehalt
HAFT. Reise-Haftpflichtversicherung

Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Versicherte Leistungen

1.1 Prifung der Haftpflichtfrage und Ausgleich berechtigter Anspriiche

1.2 Sicherheitsleistung bei geschuldeten Renten

1.3 Kosten eines Rechtsstreites

Versicherte Ereignisse Kompakt Komfort
Schéden, die von lhnen verursacht werden

2.1 Haftpflichtgefahren des téglichen Lebens 1,0 Mio. EUR | 2,5 Mio. EUR
2.2 Haftpflichtanspriiche aufgrund von Mietsachschéden je Versicherungsfall 10.000,- EUR | 25.000,- EUR
2.3 Schlisselverlust - 250,- EUR
Selbstbehalt

In den Féllen von Ziffer 2.2 25,- EUR 0,- EUR
UV. Reise-Unfallversicherung

Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit.

Versicherungssummen Kompakt Komfort
1.1 | Im Invaliditatsfall 20.000,- EUR | 40.000,- EUR
1.2 | Progression bei mehr als 25% Invaliditat 350% 350%
1.3 | Im Todesfall” 10.000,- EUR | 20.000,- EUR
1.4 | Fur Bergungskosten - 5.000,- EUR
1.5 | Fur kosmetische Operationskosten - 5.000,- EUR
T Bei Kindern bis zur Vollendung des 18. Lebensjahres. 5.000,- EUR | 10.000,- EUR

Versicherte Ereignisse

2.1 | Gesundheitsschéadigung durch ein Unfallereignis

2.2 | Zerrungen und Béanderriss

2.3 | Ertrinken oder Ersticken




RGV. Reisegepéack-Versicherung (nur bei Abschluss des Komfort-Tarifs)

Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz gilt weltweit. Fahrten, Gange und Aufenthalte innerhalb des stédndigen Wohnortes der versicherten Personen gelten
nicht als Reisen. Wird bei Reisen im Kraftfahrzeug das Reisegepéck nicht unverziglich nach Ankunft vor der standigen Wohnung entladen, so

endet der Versicherungsschutz bereits mit dieser Ankunft.

Versicherte Ereignisse

2.1 Beschéadigung von in Fremdgewahrsam gegebenem Reisegepéck

2.2 Lieferfristiberschreitungen

2.3 Strafbare Handlungen Dritter

2.4 Schaden bei Verkehrsunfallen

2.5 Schéaden durch Brand, Explosion oder Elementarereignisse

Versicherungssummen EUR
Je versichertem Schadenereignis leisten wir maximal bis zu einer Versicherungssumme von 2.000,-
Entschadigungsgrenzen

Fur die nachstehend aufgefiihrten Sachen ist die Entschadigung auf folgende Summen begrenzt:

Pelze, Schmucksachen, Gegenstande aus Edelmetall, Foto- und Filmapparate 1.000,-
EDV-Gerate sowie elektronische Kommunikations- und Unterhaltungsgerate mit Zubehér 250,-
Golf- und Taucherausriistungen, Fahrrader, jeweils mit Zubehor 500,-
Wellenbretter, Segelsurfgerate, jeweils mit Zubehdor 500,-
Musikinstrumente mit Zubehor (sofern zu privaten Zwecken mitgefiihrt) 250,-
Brillen, Kontaktlinsen, Hérgerate 250,-
Ersatzkaufe bei Lieferfristiiberschreitungen 500,-

Fir Filme, Bild-, Ton- und Datentréger erstatten wir den Materialwert.

Fur Personalausweise, Reisepédsse, Kraftfahrzeugpapiere und sonstige Ausweispapiere erstatten wir die amtlichen Gebihren.

Versicherte Sachen

Reisegepack Als Reisegepéack gelten Sachen des personlichen Reisebedarfs, die Sie auf einer Reise mitnehmen, sowie Geschenke und
Reiseandenken, die Sie wahrend der Reise erwerben. Gegenstande, die Ublicherweise nur zu beruflichen Zwecken mitgefuihrt oder wéahrend der

Reise erworben werden, sind nicht versichert.

Sportgerate jeweils mit Zubehdr (nicht jedoch Motoren) sind nur versichert, solange sie sich nicht im bestimmungsgemafen Gebrauch befinden.

Wertsachen im Sinne dieser Bestimmung sind Pelze, Schmucksachen, Gegenstande aus Edelmetall, Foto-, Filmapparate, EDV-Gerate sowie
elektronische Kommunikations- und Unterhaltungsgerate, jeweils mit Zubehor.

Nicht versicherte Sachen

Nicht versichert sind Bargeld, Schecks, Scheckkarten, Kreditkarten, Telefonkarten, Wertpapiere, Fahrscheine, Urkunden und Dokumente aller Art,
Gegenstande mit tberwiegendem Kunst- oder Liebhaberwert, Zahngold, Prothesen jeder Art, Schusswaffen jeder Art inklusive Zubehor sowie
Land-, Luft- und Wasserfahrzeuge, Hangegleiter, Gleitflieger, Fallschirme, jeweils mit Zubehér.

Selbstbehalt
Kein Selbstbehalt

Abschnitt Il. Allgemeine Bestimmungen

1. Versicherte Personen und Versicherungsfahigkeit

1.1 Versichert sind die im Versicherungsschein namentlich
genannten Personen, fir welche die vereinbarte Pramie
bezahlt wurde.

1.2 Versicherungsféhig sind Au-pairs, Schuler, Sprachschiler,
Studenten, Stipendiaten oder Doktoranden, Teilnehmer an
Work & Travel-Programmen oder sonstige Personen, die
sich nachweislich zur Durchfuihrung von
Weiterbildungsmafl3nahmen voribergehend im Ausland
aufhalten, bis zur Vollendung des 35. Lebensjahres (35.
Geburtstag), sofern sie ihren Wohnsitz bei Antragstellung in
der Bundesrepublik Deutschland haben.

1.3 Fir Personen, welche die Voraussetzung der
Versicherungsfahigkeit gemafl diesen Bedingungen nicht
erfillen, kommt der Versicherungsvertrag auch nicht durch
Zahlung der Pramie zustande. Wird fir eine
nichtversicherungsfahige Person dennoch die Pramie gezahilt,
so steht der Betrag dem Absender zur Verfiigung.

2. Abschluss, Dauer und Beendigung des Versicherungs-
vertrages und des Versicherungsschutzes

2.1 Abschluss

2.1.1 Der Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages muss
vor Antritt der Reise gestellt werden. Nach Antritt der
Auslandsreise ist der Abschluss eines
Versicherungsvertrages nicht mehr moglich.

2.1.2 Der Vertrag kommt dadurch zustande, dass der vom
Versicherer hierflir vorgesehene Antrag ordnungsgemaf
ausgefullt beim Versicherer eingeht und der Versicherer eine
Versicherungsbestéatigung an den Versicherungsnehmer
sendet. Ordnungsgemal ausgefllt ist der Antrag nur dann,
wenn er alle geforderten Angaben eindeutig und vollstandig
enthalt.

2.2 Beginn

Der Versicherungsschutz beginnt frihestens mit Antritt der
versicherten Reise, sofern die Prdmie vor Reiseantritt bezahlt wurde.
Die Reise gilt als angetreten, wenn die erste Reiseleistung ganz
oder zum Teil in Anspruch genommen wird.

2.3 Dauer

2.3.1 Der Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrages muss
fur die gesamte Reisedauer gestellt werden. Die
Hdchstversicherungsdauer betragt funf Jahre.

2.3.2 Bei einer Verlangerung des Aufenthaltes innerhalb der
Hochstversicherungsdauer kann die urspriinglich vereinbarte
Vertragsdauer nur mit einem Anschlussvertrag verlangert
werden, wenn der Antrag fir den Anschlussvertrag vor Ablauf
des urspriinglichen Versicherungsvertrages uns vorgelegen
hat und wir dem Anschlussvertrag ausdricklich zustimmen.
Bei Vertragsverlangerungen besteht Versicherungsschutz nur
fur die Versicherungsfalle, die nach Beantragung der
Verlangerung (Datum und Uhrzeit des Poststempels/Online-
Antrages) neu eingetreten sind.

2.4 Beendigung

Der Versicherungsvertrag und der Versicherungsschutz enden

2.4.1 nach der vereinbarten Dauer, spatestens jedoch mit
Beendigung der versicherten Reise. Der Versicherungsschutz
verlangert sich uber den vereinbarten Zeitpunkt hinaus, wenn
sich die planmafige Beendigung der Reise aus Griinden
verzdgert, die die versicherte Person nicht zu vertreten hat;

2.4.2 mit der Beendigung des vorubergehenden Aufenthaltes der
versicherten Person im Ausland,;

243 wenn die Voraussetzungen eines vorubergehenden
Aufenthaltes im Ausland nicht mehr vorliegen, weil sich die
versicherte Person zu einem dauerhaften Aufenthalt im




Ausland entschieden hat oder weil die versicherte Person
endglltig in ihr Heimatland zuriickkehrt;

2.4.4 wenn die Voraussetzungen flr die Versicherungsfahigkeit der
versicherten Person entfallen.

3. Geltungsbereich des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz gilt fur den vereinbarten &rtlichen
Geltungsbereich.

4. Was muss bei der Pramienzahlung beachtet werden?
4.1 Zahlung der ersten Prémie

4.1.1 Die Erstpramie ist bei Vertragsbeginn fallig.

4.1.2 Wird die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt, kdnnen wir
vom Vertrag zurlcktreten, solange die Pramie nicht gezahlt
ist. Der Riucktritt ist ausgeschlossen, wenn der
Versicherungsnehmer die Nichtzahlung nicht zu vertreten hat.

4.1.3 Ist die Erstpramie bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht
gezahlt, ist der Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es
sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung
nicht zu vertreten.

4.2 Zahlung der Folgepramien
4.2.1 Wird die Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, Ubersendet der

Versicherer dem Versicherungsnehmer eine
Zahlungsaufforderung und setzt eine Zahlungsfrist von zwei
Monaten.

4.2.2 Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist
noch mit der Zahlung im Verzug, kann der Versicherer den
Vertrag kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der
Zahlungsaufforderung darauf hingewiesen hat.

4.2.3 Hat der Versicherer gekindigt, und zahlt der
Versicherungsnehmer nach Erhalt der Kundigung innerhalb
eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der Vertrag
fort. Fur Versicherungsfélle, die zwischen dem Ablauf der
Zahlungsfrist und der Zahlung eingetreten sind, besteht
jedoch kein Versicherungsschutz.

4.3 Pramienhdhe

Die Pramie fur eine versicherte Person ergibt sich aus der
Pramienibersicht.

4.4 Lastschriftverfahren

Wird die Préamie vom Versicherer per Lastschrift von einem Bank-
oder Kreditkartenkonto abgerufen, gilt die Zahlung als rechtzeitig,
wenn die Pramie am Abbuchungstag eingezogen werden kann und
der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht
widerspricht.  Konnte die Pramie ohne Verschulden des
Versicherungsnehmers nicht eingezogen werden, ist die Zahlung
auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer
Zahlungsaufforderung des Versicherers in Textform erfolgt.

5. In welchen Féllen ist der Versicherungsschutz
eingeschrankt oder ausgeschlossen?

5.1 Arglist und Vorsatz

Wir leisten nicht, wenn Sie oder eine der versicherten Personen uns
arglistig Uber Umstande zu tauschen versuchen, die fir den Grund
oder fir die Hohe der Leistung von Bedeutung sind. Wir sind auch
von der Verpflichtung zur Leistung frei, wenn Sie oder eine der
versicherten  Personen den  Versicherungsfall  vorsatzlich
herbeigefiihrt haben; ist die Tauschung oder der Vorsatz durch ein
rechtskraftiges Strafurteil festgestellt, gelten diese als bewiesen.

5.2 Grobe Fahrlassigkeit

Fuhren Sie oder die versicherte Person den Versicherungsfall grob
fahrlassig herbei, sind wir berechtigt, die Leistung in einem der
Schwere des Verschuldens entsprechenden Verhdltnis zu kurzen.
Diese Einschrankung gilt nicht fur grob fahrlassig herbeigefuhrte
Versicherungsfalle in der Unfall- und Haftpflichtversicherung, fur die
auch in diesen Fallen Versicherungsschutz besteht.

5.3 Krieqg, innere Unruhen und sonstige Ereignisse

Soweit im  Abschnitt II. nicht anders geregelt, wird
Versicherungsschutz nicht gewahrt fur Schéden durch Krieg,
Birgerkrieg, kriegséhnliche Ereignisse, innere Unruhen, Streik,
Kernenergie, Beschlagnahmung, Entziehung oder sonstige Eingriffe
von hoher Hand sowie durch Elementarereignisse. Weiterhin besteht
kein Versicherungsschutz fur Ereignisse, die durch Gewalttatigkeiten
anlasslich einer offentlichen Ansammlung oder Kundgebung
entstehen, sofern Sie oder versicherte Personen aktiv daran
teilnehmen.

5.4 Vorhersehbarkeit

Wir  leisten  nicht, wenn der Versicherungsfall —zum
Buchungszeitpunkt der Reise oder bei Abschluss des
Versicherungsvertrages vorhersehbar war.

Hinweis: Beachten Sie bitte auch die Einschrankungen zu den
einzelnen Versicherungen im Abschnitt I1. dieser
Versicherungsbedingungen.

6. Was ist nach einem Schadenfall zu beachten
(Obliegenheiten)?

Ohne Ihre Mitwirkung oder die der versicherten Person kénnen wir
unsere Leistung nicht erbringen. Beachten Sie bitte deshalb die
nachfolgenden Punkte, um lhren Versicherungsschutz nicht zu
gefahrden.

6.1 Verpflichtung zur Schadenminderung

Halten Sie den Schaden mdglichst gering und vermeiden Sie alles,
was zu einer unnétigen Kostenerhéhung fiihren kénnte. Sofern Sie
unsicher sind, nehmen Sie gerne mit uns Kontakt auf.

6.2 Verpflichtung zur Schadenauskunft

Alle Auskiinfte zum Schadenfall miissen Sie oder die versicherte
Person wahrheitsgemafR und vollstandig machen. Von uns daruber
hinaus geforderte Belege und sachdienliche Auskiinfte missen in
gleicher Weise erbracht werden.

6.3 Verpflichtung zur Sicherstellung von Ersatzanspriichen
gegen Dritte

Steht lhnen oder der versicherten Person ein Ersatzanspruch gegen
einen Dritten zu, geht dieser Anspruch auf uns uber, soweit wir den
Schaden ersetzen. Der Ubergegangene Anspruch kann nicht zu
lhrem Nachteil geltend gemacht werden. Den Ersatzanspruch oder
ein zur Sicherung dieses Anspruches dienendes Recht missen Sie
unter Beachtung der geltenden Form- und Fristvorschriften wahren
und bei dessen Durchsetzung, soweit erforderlich, mitwirken. Richtet
sich Ihr Ersatzanspruch gegen eine Person, mit der Sie bei Eintritt
des Schadens in héauslicher Gemeinschaft leben, kann der
Ubergegangene Anspruch nicht geltend gemacht werden, es sei
denn, diese Person hat den Schaden vorsétzlich verursacht.

6.4 Weitere Obliegenheiten
Hinweis: Bitte beachten Sie darUber hinaus die ,Wichtigen
Hinweise“ im Schadenfall, die lhren Vertragsunterlagen beigefuigt
sind, und die jeweiligen besonderen Obliegenheiten zu den
einzelnen Versicherungen im Abschnitt I11. dieser
Versicherungsbedingungen.

6.5 Folgen bei einer Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Verletzen Sie oder die versicherte Person eine der vorgenannten
Obliegenheiten vorsatzlich, sind wir von der Verpflichtung zur
Leistung befreit.

Im Fall einer grob fahrlassigen Verletzung der Obliegenheit sind wir
berechtigt, die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass die
Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt wurde, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

7. Was ist bei der Entschadigungszahlung zu beachten?
7.1 Umrechnung von Kosten in ausléndischer Wahrung

Die in auslandischer Wéahrung entstandenen Kosten werden zum
Kurs des Tages, an dem die Belege beim Versicherer eingehen, in
die zu diesem Zeitpunkt in der Bundesrepublik Deutschland gltige
Wéhrung umgerechnet. Als Kurs des Tages gilt fur gehandelte
Wéhrungen der amtliche Devisenkurs Frankfurt/Main, fir nicht
gehandelte Wé&hrungen der Kurs gemal ,Wahrungen der Welt"
Veroffentlichungen der Deutschen Bundesbank, Frankfurt/Main,
nach jeweils neuestem Stand, es sei denn, dass die zur Bezahlung
der Rechnungen notwendigen Devisen nachweislich zu einem
ungunstigeren Kurs erworben wurden.

Von den Leistungen kénnen Mehrkosten abgezogen werden, die
dadurch entstehen, dass wir Uberweisungen in das Ausland
vornehmen oder auf Verlangen der versicherten Person besondere
Uberweisungsformen wahlen.




7.2 Falligkeit unserer Zahlung

Sobald der Versicherungs- und Pramienzahlungsnachweis vorliegt
und wir unsere Zahlungspflicht und die H6he der Entschadigung
festgestellt haben, zahlen wir diese spéatestens innerhalb von zwei
Wochen.

Haben wir unsere Zahlungspflicht festgestellt, 1&sst sich jedoch die
Hohe der Entschadigung nicht innerhalb eines Monats nach Eingang
der Schadenanzeige bei uns feststellen, kénnen Sie einen
angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen.

Sind im Zusammenhang mit dem Versicherungsfall behérdliche
Erhebungen oder ein strafrechtliches Verfahren gegen Sie oder eine
der versicherten Personen eingeleitet worden, so kdnnen wir bis
zum rechtskréaftigen Abschluss dieser Verfahren die Regulierung des
Schadens aufschieben.

7.3 Entschadigung aus anderen Versicherungsvertragen

Kann im Versicherungsfall, es sei denn, es handelt sich um eine
Invaliditéts- oder Todesfallleistung oder eine Leistung fir Kosten
kosmetischer Operationen aus der Reise-Unfallversicherung, eine
Entschadigung aus einem anderen Versicherungsvertrag
beansprucht werden, geht der anderweitige Vertrag diesem Vertrag
vor. Dies git auch dann, wenn in einem dieser
Versicherungsvertrage ebenfalls eine nachrangige Haftung
vereinbart ist. Wird der Versicherungsfall zuerst uns gemeldet, treten
wir in Vorleistung.

8. Welches Recht findet Anwendung und wann verjahren
die Anspriche aus dem Vertrag? Fiur wen gelten die
Bestimmungen?

In Ergénzung dieser Bestimmungen gelten das
Versicherungsvertragsgesetz (VVG), sowie grundséatzlich deutsches
Recht, soweit internationales Recht nicht entgegensteht. Anspriiche
aus diesem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die
Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in welchem die
Leistung verlangt werden kann. Ist ein Anspruch von lhnen bzw. der
versicherten Person angemeldet worden, ist die Verjahrung bis zu
dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem unsere Entscheidung Ihnen bzw.
der versicherten Person in Textform zugeht.

Alle Bestimmungen des Versicherungsvertrages gelten sinngemaf
auch fur die versicherten Personen.

9. Aufrechnung

Sie kdnnen gegen unsere Forderungen nur aufrechnen, soweit die
Gegenforderung unbestritten oder rechtskréaftig festgestellt ist.

10. Was ist bei Mitteilungen an uns zu beachten?

Alle fur uns bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollen an unsere
Hauptverwaltung oder an die im Versicherungsschein genannte
Adresse in Textform (Brief, Fax, E-Mail, elektronischer Datentrager
etc.) gerichtet werden. Die Vertragssprache ist Deutsch.

Abschnitt Ill. Leistungsbeschreibung

NFV. Notfall-Versicherung

1.2 Leistungen bei Reiseabbruch oder verspateter Riickreise

1. Welche Leistungen umfasst lhre Notfall-Versicherung?

Im Versicherungsfall (siehe Ziffer 2.) werden die nachfolgenden
Leistungen bis zur Hohe des in Abschnitt I. aufgefiihrten Betrages
gewahrt.

1.1 Leistungen bei Krankheit/Unfall und Tod

1.1.1 Kosteniibernahmeerklarung

Sofern die Leistungspflicht einer privaten Versicherung oder
einer gesetzlichen Krankenversicherung nicht vorliegt, geben
wir  Uber unseren Notruf-Service gegeniber dem
Krankenhaus eine Kostenubernahmegarantie ab. Die
Kostenlibernahmegarantie erfolgt bis zum vereinbarten
Betrag in Form einer Darlehensgewahrung fur die versicherte
Person. Voraussetzung hierfirr ist die Vorlage einer Kopie des
Personalausweises oder des Reisepasses der versicherten
Person bei unserem Notruf-Service. Die von uns verauslagten
Betrage sind vom  Versicherungsnehmer bzw. der
versicherten  Person  binnen eines Monats nach
Rechnungsstellung zuriickzuzahlen.

Krankentransport

Tritt ein Versicherungsfall innerhalb der Bundesrepublik
Deutschland ein und ergibt sich daraus eine stationare
Behandlungsnotwendigkeit von mindestens funf Tagen,
organisieren wir auf Wunsch der versicherten Person und bei
nachgewiesener Transportfahigkeit, den Krankentransport mit
medizinisch adaquaten Transportmitteln vom Aufenthaltsort
an den Wohnort der versicherten Person bzw. in das dem
Wohnort né&chstgelegene geeignete Krankenhaus. Wir
Ubernehmen die gegentiber der urspriinglich geplanten
Rickreise entstehenden Mehrkosten bis zu dem in
Abschnitt I. genannten Betrag

Riicktransport von Gepéck

Wir organisieren und bezahlen die zuséatzliche Rickholung
des Reisegepéacks, sofern alle mitversicherten erwachsenen
Personen zurlcktransportiert wurden oder verstorben sind.
Rickreisekosten ins Heimatland bei Erkrankung von
Familienangehorigen

Wir ubernehmen die Kosten fiir eine zwischenzeitliche
Riickreise der versicherten Person ins Heimatland in einer
einfachen Reiseform, z.B. Bahnfahrt 2. Klasse oder
kostenglinstigstes  Flugticket der Touristenklasse, bei
schwerer Krankheit, lebensbedrohlichen Unfallfolgen, oder
Tod eines Eltern- oder Geschwisterteils, sofern die schwere
Krankheit oder der Unfall bei einem Eltern- oder
Geschwisterteil erst nach Ankunft der versicherten Person im
Gastland auf- bzw. eingetreten und éarztlich festgestellt
worden ist und das urspriingliche Ticket nicht benutzt oder
umgebucht werden kann.

11.2

113

114

Wir organisieren die Ruckreise und gewahren ein Darlehen fir
Mehrkosten, die im Vergleich zu den Kosten fir die urspriinglich
geplante Rickreise entstehen, wenn die gebuchte Reise von der
versicherten Person aus den nachstehenden Grunden nicht
planmé&Rig beendet werden kann. Voraussetzung fir die
Darlehensgewéhrung ist die Vorlage einer Kopie des
Personalausweises oder des Reisepasses der versicherten Person
bei unserem Notruf-Service. Das Darlehen muss binnen eines
Monats nach dem Ende der Reise in einer Summe an uns zuriick
erstattet werden.
1.2.1 Reiseabbruch/Rickreise aufgrund von Erkrankung,
oder Tod
Versicherungsschutz  besteht gemal? Ziffer 1.2 bei
unerwarteter schwerer Erkrankung, schwerem Unfall oder
Tod der versicherten Person, der Reisebegleiter der
versicherten Person oder der nicht mitreisenden Angehérigen
oder derjenigen Personen, die nicht mitreisende
minderjahrige oder pflegebediirftige Angehdrige betreuen. Als
Angehorige der versicherten Person gelten Ehepartner oder
Lebensgefahrte einer eheadhnlichen Lebensgemeinschaft,

Unfall

Kinder, Eltern, Adoptiveltern, Stiefeltern, Geschwister,
Grofeltern, Enkel, Schwiegereltern, Schwiegerkinder und
Schwager;

1.2.2 Reiseabbruch/Rickreise aufgrund einer Entfiihrung

Bei Entfuhrung der versicherten Person oder der
Reisebegleiter der versicherten Person gewéhren wir ein
Darlehen je versicherter Person bis zur Hohe des in der
Tarifbeschreibung genannten Betrages fur die Leistungen

geman Ziffer 1.2.
1.3 Reiseruf

Wenn die versicherte Person wéhrend der Reise nicht erreicht
werden kann, bemihen wir uns um einen Reiseruf (z. B. Uber den
Rundfunk) und bernehmen hierfur die Kosten.

1.4 Strafverfolgung

Fir die nachfolgend aufgefiihrten Kosten gewahren wir ein Darlehen
bis zu dem im Abschnitt I. genannten Betrag. Das Darlehen muss
von lhnen bzw. der versicherten Person unverziglich nach der
Erstattung durch die Behorde oder das Gericht, spatestens jedoch
innerhalb von drei Monaten nach Auszahlung, an uns zuriickgezahit
werden.
1.4.1 Hilfe bei Haft und Haftandrohung
Wird die versicherte Person verhaftet oder mit Haft bedroht,
sind wir bei der Beschaffung eines Anwalts und/oder eines
Dolmetschers  behilflich. In  diesem Zusammenhang
anfallende Gerichts-, Anwalts- und Dolmetscherkosten
strecken wir bis zum vereinbarten Betrag als Darlehen vor.




1.4.2 Darlehen fir Strafkaution
Wir strecken bis zum vereinbarten Betrag als Darlehen die
von den Behorden eventuell verlangte Strafkaution vor.

1.5 Verlust von Zahlungsmitteln und Dokumenten

1.5.1 Verlust von Reisezahlungsmitteln
Gerat die versicherte Person durch den Verlust ihrer
Reisezahlungsmittel aufgrund von Diebstahl, Raub oder
sonstigem Abhandenkommen in eine finanzielle Notlage,
stellen wir Uber unseren Notruf-Service den Kontakt zur
Hausbank her. Sofern erforderlich, helfen wir bei der
Ubermittlung eines von der Hausbank zur Verfiigung
gestellten Betrages an die versicherte Person. Ist eine
Kontaktaufnahme zur Hausbank binnen 24 Stunden nicht
mdoglich, stellen wir Uber unseren Notruf-Service der
versicherten Person ein Darlehen unter Vorlage einer Kopie
des Personalausweises oder des Reisepasses bis zu dem im
Abschnitt |I. genannten Betrag zur Verfigung. Dieses
Darlehen ist binnen eines Monats nach dem Ende der Reise
in einer Summe an uns zuruckzuzahlen.

1.5.2 Verlust von Kreditkarten und EC- bzw. Maestro-Karten
Bei Verlust von Kreditkarten und EC- bzw. Maestro-Karten
helfen wir der versicherten Person bei der Sperrung der
Karten. Wir haften jedoch nicht fir den ordnungsgeméaRen
Vollzug der Sperrung und die trotz Sperrung entstehenden
Vermdgensschaden.

1.5.3 Verlust von Reisedokumenten
Bei Verlust von Reisedokumenten helfen wir bei der
Ersatzbeschaffung.

1.6 Umbuchungen/Verspatungen

Gerat die versicherte Person in Schwierigkeiten, weil sie ein
gebuchtes Verkehrsmittel versdumt oder weil es zu Verspatungen
oder Ausféllen gebuchter Verkehrsmittel kommt, so helfen wir bei
der Umbuchung. Umbuchungskosten und erhéhte Reisekosten tragt
die versicherte Person. Wir informieren Dritte auf Wunsch der
versicherten ~ Person (iber Anderungen des geplanten
Reiseverlaufes.

2. Wann liegt ein Versicherungsfall vor?

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn lhnen wéhrend lhrer Reise ein
Notfall zusto3t, der gemaR Ziffer 1 versichert ist. Durch unseren
weltweiten Notfall-Service helfen wir in den in Ziffer 1 genannten
Notféllen, die der versicherten Person wéahrend der Reise zusto3en.

3. Was muss im Versicherungsfall beachtet werden
(Obliegenheiten)?
Erganzungen zu Abschnitt Il. Ziffer 6.

3.1 Kontaktaufnahme mit unserem weltweiten Notfall-Service

Voraussetzung fir die vollstandigen Leistungen unserer Notfall-
Versicherung ist, dass sich die versicherte Person oder ein von ihr
Beauftragter bei Eintritt des versicherten Schadenfalles telefonisch
oder in sonstiger Weise an unseren weltweiten Notfall-Service
wendet. Diese Kontaktaufnahme muss unverziiglich erfolgen. Die
Telefonnummer finden Sie unter ,Wichtige Hinweise im Schadenfall”
in lhren Vertragsunterlagen oder auf unserer Internetseite
www.hansemerkur.de unter ,Reise-Notruf-Service®.

3.2 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Die Rechtsfolgen bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten
ergeben sich aus Abschnitt Il. Ziffer 6.5.

HAFT. Reise-Haftpflichtversicherung

1. Welche Leistungen umfasst Ihre Reise-
Haftpflichtversicherung?

Im Versicherungsfall (siehe Ziffer 2.; Einschréankungen siehe
Ziffer 3.) erhalten Sie die nachfolgenden Leistungen bis zur Héhe
der im Abschnitt I. genannten Versicherungssumme.

1.1 Prifung der Haftpflichtfrage und Ausgleich berechtigter
Anspriche

Unsere Leistungen umfassen die Prufung der Haftpflichtfrage und
die sich daraus ergebende Abwehr unberechtigter Anspriiche oder
im Falle eines berechtigten Anspruches den Ersatz der
Entschadigung, die von lhnen zu zahlen ist. Ein berechtigter
Anspruch ergibt sich aufgrund eines von uns abgegebenen oder
genehmigten Anerkenntnisses, eines von uns geschlossenen oder

genehmigten Vergleiches oder einer richterlichen Entscheidung.
Falls die von uns verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruches
durch Anerkenntnis, Befriedigung oder Vergleich an lhrem Verhalten
scheitert, haben wir fir den von der Weigerung an entstehenden
Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten nicht
aufzukommen.

Wird von uns in einem Strafverfahren wegen eines
Schadenereignisses, das einen unter den Versicherungsschutz
fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung
eines Verteidigers flr Sie gewlnscht oder genehmigt, so tragen wir
dessen Gebuhren gemé&R der Gebuhrenordnung oder die besonders
vereinbarten, zuvor mit uns abgestimmten hdheren Kosten des
Verteidigers.

1.2 Sicherheitsleistung bei geschuldeten Renten

Haben Sie flr eine aus einem versicherten Schadenfall geschuldete
Rente kraft Gesetzes Sicherheit zu leisten oder ist lhnen die
Abwendung der Vollstreckung einer gerichtlichen Entscheidung
durch Sicherheitsleistung oder Hinterlegung gestattet, so verpflichten
wir uns an lhrer Stelle zur Sicherheitsleistung oder Hinterlegung.

1.3 Kosten eines Rechtsstreites

Kommt es in einem versicherten Schadenfall zu einem Rechtsstreit
Uber den Anspruch zwischen lhnen und dem Geschadigten oder
dessen Rechtsnachfolger, so fiihren wir den Rechtsstreit in Ihrem
Namen. Die hierfir anfallenden Kosten werden von uns
Ubernommen und nicht als Leistungen auf die Versicherungssumme
angerechnet. Ubersteigen die Haftpflichtanspriiche die
Versicherungssumme, so werden die Prozesskosten nur im
Verhéltnis der Versicherungssumme zur Gesamthdhe der
Anspriiche getragen, und zwar auch dann, wenn es sich um
mehrere aus einem Schadenereignis entstehende Prozesse handelt.
Wir sind in solchen Féllen berechtigt, durch Zahlung der
Versicherungssumme und unseres der Versicherungssumme
entsprechenden Anteiles an den bis dahin erwachsenen Kosten, uns
von weiteren Leistungen zu befreien.

2. Wann liegt ein Versicherungsfall vor?

Sie haben auf der Reise Versicherungsschutz fiir den Fall, dass Sie
wegen eines der nachfolgend aufgefiihrten Schadenereignisse, die
den Tod, die Verletzung oder Gesundheitsschadigung von
Menschen (Personenschaden) oder die Beschadigung oder
Vernichtung von Sachen (Sachschaden) zur Folge hatten, fir diese
Folgen aufgrund gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen
privatrechtlichen Inhalts von einem Dritten auf Schadenersatz in
Anspruch genommen werden.

2.1 Haftpflichtgefahren des taglichen Lebens

lhr  Versicherungsschutz erstreckt sich auf Ihre gesetzliche

Haftpflicht als Privatperson beziiglich der auf Reisen auftretenden

Haftpflichtgefahren des taglichen Lebens, insbesondere

2.1.1 als Familien- und Haushaltungsvorstand (z. B. aus der
Aufsichtspflicht tiber Minderjéhrige);

2.1.2 als Radfahrer;

2.1.3 bei der Austibung von Sport (ausgenommen sind die in Ziffer
3.2.3 genannten Sportarten);

2.1.4 als Reiter oder Fahrer bei Benutzung fremder Pferde und
Fuhrwerke zu privaten Zwecken (Haftpflichtanspriiche der
Tierhalter oder Tiereigentimer gegen die versicherte Person
und/oder den Versicherungsnehmer sind nicht versichert);

2.1.5 durch den Besitz und Gebrauch von Flugmodellen,
unbemannten Ballonen und Drachen, die weder mit Motoren
noch durch Treibsatze angetrieben werden, deren
Fluggewicht 5 kg nicht Ubersteigt und fir die keine
Versicherungspflicht besteht;

2.1.6 durch den Besitz und Gebrauch von eigenen oder fremden
Ruder- und Tretbooten sowie fremden Segelbooten, die
weder mit Motoren (auch AuRenbordmotoren) sowie
Treibsatzen angetrieben werden wund fur die Kkeine
Versicherungspflicht besteht;

2.1.7 aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Benutzen von
eigenen oder fremden Surfbrettern zu Sportzwecken;
ausgeschlossen ist jedoch die gesetzliche Haftpflicht der
versicherten Person aus Vermietung, Verleih oder sonstiger
Gebrauchsuberlassung an Dritte.

2.1.8 aus der Tatigkeit als Au-pair. Sofern die versicherte Person
aufgrund eines schriftlichen Vertrages eine Tatigkeit als Au-
pair ausubt, schliet die Privathaftpflichtversicherung
abweichend von Ziffer 3.1.3 auch deren Berufshaftpflicht ein.
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Als versichert gelten dabei nur Haftpflichtanspriche auf
Grund von Téatigkeiten, die die versicherte Person auf Grund
ihres Ausbildungsstandes auslben darf. Dieser
Versicherungsschutz tritt aber nur dann ein, wenn gegen die
versicherte Person selbst Anspriiche erhoben werden und fur
die versicherte Person keine anderweitiger
Versicherungsschutz bzw. kein ausreichender
Versicherungsschutz besteht, z.B. im Rahmen einer
Privathaftpflichtversicherung der Gastfamilie.

2.2 Haftpflichtanspriiche aufgrund von Mietsachschéaden

In Abéanderung zu Ziffer 3.2.4 sind auch Mietsachschaden vom

Umfang des Versicherungsschutzes erfasst. Der

Versicherungsschutz erstreckt sich in diesem Rahmen auf

Haftpflichtgefahren des téglichen Lebens als Benutzer der zur

Unterkunft auf Reisen voriibergehend zu privaten Zwecken

gemieteten Raume in Gebauden (z. B. Hotel- und Pensionszimmer,

Ferienwohnungen, Bungalows, bei Au-pairs der Haushalt der

Gastfamilie.) sowie der R&ume, deren Benutzung im

Zusammenhang mit der Beherbergung vorgesehen und gestattet ist

(z. B. Speiserdume, Gemeinschaftsbader), bis zu dem in der

Tarifbeschreibung genannten Betrag.

Ausgeschlossen sind jedoch Haftpflichtanspriiche wegen

- Schaden an beweglichen Gegenstéanden wie Bildern, Mobiliar,
Fernsehapparaten, Geschirr etc.;

- Schaden durch Abnutzung, Verschlei® wund UbermaRiger
Beanspruchung;

- Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel- und
Warmwasserbereitungsanlagen  sowie an  Elektro- und
Gasgeraten.

3. Welche Einschréankungen des Versicherungsschutzes
sind zu beachten?

3.1 Nicht versicherte Haftpflichtrisiken

3.1.1 Nicht versichert ist Ihre Haftpflicht als Eigentiimer, Besitzer,
Halter oder Fuhrer eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeuges
wegen Schaden, die durch den Gebrauch des Fahrzeuges
verursacht werden.

3.1.2 Nicht versichert ist Ihre Haftpflicht als Eigentimer, Halter oder
Hiter von Tieren sowie die Haftpflicht bei der Ausiibung der
Jagd.

3.1.3 Nicht versichert ist lhre Haftpflicht aus der Ausiibung eines
Berufes, Dienstes, Amtes (auch Ehrenamtes) oder einer
Betatigung in Vereinigungen aller Art.

3.1.4 Nicht versichert ist die Haftpflicht der versicherten Person aus
der Vermietung, Verleihung oder sonstigen
Gebrauchsiiberlassung von Sachen an Dritte.

3.2 Nicht versicherte Haftpflichtanspriiche

3.2.1 Haftpflichtanspriiche, die tber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht hinausgehen.

3.2.2 Anspriche auf Gehalt, Ruhegehalt, Lohn und sonstige
festgesetzte Beziige, Verpflegung, arztliche Behandlung im
Falle der Dienstbehinderung, Firsorgeanspriiche sowie
Anspriiche aus Tumultschadengesetzen.

3.2.3 Haftpflichtanspriiche aus Schaden infolge lhrer Teilnahme an
Pferde-, Rad- oder Kraftfahrzeugrennen, Box- und
Ringkéampfen, Kampfsportarten jeglicher Art inklusive der
Vorbereitungen (Training) hierzu.

3.2.4 Soweit nicht ausdricklich in der Tarifbeschreibung aufgefihrt,
Haftpflichtanspriiche wegen Schéden an fremden Sachen, die
Sie gemietet, gepachtet, geliehen oder durch verbotene
Eigenmacht erlangt haben, oder die Gegenstand eines
besonderen Verwahrungsvertrages sind.

3.2.5 Haftpflichtanspriiche wegen Schéaden durch
Umwelteinwirkung  auf Boden, Luft oder Wasser
(einschlieBlich Gewassern) und alle sich daraus ergebenden
weiteren Schéden.

3.2.6 Haftpflichtanspriiche aus Schadenféllen lhrer Angehdérigen,
die mit lhnen in héauslicher Gemeinschaft leben. Als
Angehorige  gelten Ehegatten, Eltern und Kinder,
Adoptiveltern und -kinder, Schwiegereltern und -kinder,
Stiefeltern und -kinder, Grof3eltern und Enkel, Geschwister
sowie Pflegeeltern und -kinder sowie Personen, die durch ein
familiendhnliches, auf langere Dauer angelegtes Verhéltnis
wie Eltern und Kinder miteinander verbunden sind.

3.2.7 Haftpflichtanspriiche  zwischen mehreren  versicherten
Personen desselben Versicherungsvertrages sowie zwischen

dem Versicherungsnehmer und den versicherten Personen
eines Versicherungsvertrages.

3.2.8 Haftpflichtanspriche zwischen mehreren Personen, die
gemeinsam eine Reise gebucht haben und diese Reise
zusammen durchfihren.

3.2.9 Haftpflichtanspriche wegen Schaden, die aus der
Ubertragung einer Krankheit entstehen.

3.2.10 Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus dem Gebrauch von
Waffen aller Art.

3.2.11 Haftpflichtanspriche aus allen sich
Vermogensschaden.

3.2.12 Soweit nicht ausdricklich in der Tarifbeschreibung aufgefihrt,
Haftpflichtanspriche wegen Schaden aus dem
Abhandenkommen von Sachen, auch z.B. von Geld,
Wertpapieren und Wertsachen.

3.3 Begrenzung der Leistungen

3.3.1 Unsere Entschédigungsleistung ist bei jedem
Versicherungsfall auf die vereinbarten Versicherungssummen
begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der
Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige
Personen erstreckt.

3.3.2 Die Entschadigungsleistungen fir alle Versicherungsfalle
innerhalb  des  versicherten  Zeitraumes sind  bei
Vertragslaufzeiten unter einem Jahr auf das Zweifache der
vereinbarten Versicherungssumme begrenzt. Bei
Vertragslaufzeiten von Uber einem Jahr, leisten wir in jedem
Versicherungsjahr flr alle Versicherungsfélle nicht mehr als
das Doppelte der vereinbarten Versicherungssumme.

3.3.3 Mehrere wahrend der Wirksamkeit der Versicherung
eintretende Versicherungsfalle gelten als ein
Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser
Versicherungsfélle eingetreten ist, wenn diese auf derselben
Ursache oder auf gleichen Ursachen mit innerem,
insbesondere sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang
beruhen.

3.3.4 Hat die \versicherte Person an den Geschadigten

Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der Kapitalwert
der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug
etwaiger sonstiger Leistungen aus dem Versicherungsfall
noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so
wird die zu leistende Rente nur im Verhaltnis der
Versicherungssumme  bzw. ihres Restbetrages zum
Kapitalwert der Rente vom Versicherer erstattet.
Fir die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende
Vorschrift der Verordnung Uber den Versicherungsschutz in
der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in der jeweils
glltigen Fassung zum Zeitpunkt des Versicherungsfalles. Bei
der Berechnung des Betrages, mit dem sich der
Versicherungsnehmer an laufenden  Rentenzahlungen
beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die
Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger
Leistungen verbleibende Restversicherungssumme
Uibersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem vollen
Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

3.35 Falls die wvon uns \verlangte Erledigung eines
Haftpflichtanspruches durch Anerkenntnis, Befriedigung oder
Vergleich am Verhalten der versicherten Person scheitert,
haben wir fiir den von der Weigerung an entstehenden
Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten
nicht aufzukommen.

ergebenden

4. Was muss im Schadenfall beachtet werden
(Obliegenheiten)?

Ergénzungen zu Abschnitt Il. Ziffer 6.

4.1 Unverzigliche Schadenmeldung

Wird ein Schadenersatzanspruch gegen Sie geltend gemacht,
melden Sie uns diesen Schadenfall bitte unverzuglich.

4.2 Unverzigliche Meldung im Rechtsstreit

Wird ein Ermittlungsverfahren eingeleitet oder ein Strafbefehl oder
ein Mahnbescheid erlassen, so missen Sie uns dies unverziiglich
anzeigen, auch wenn Sie den versicherten Schadenfall selbst bereits
angezeigt haben. Wird gegen Sie ein Anspruch gerichtlich bzw. per
Mahnbescheid geltend gemacht, die Prozesskostenhilfe beantragt
oder wird lhnen gerichtlich der Streit verkiindet, so missen Sie uns
dies ebenfalls unverziglich anzeigen. Das Gleiche gilt im Falle eines
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Arrestes, einer einstweiligen
Beweissicherungsverfahrens.

4.3 Uberlassung der Prozessfiihrung

Kommt es zum Prozess Uber den Haftpflichtanspruch, so missen
Sie die Prozessfuhrung uns uberlassen, dem von uns bestellten oder
bezeichneten Anwalt Vollmacht und alle von diesem oder von uns
fur notig erachteten Aufklarungen geben. Gegen Mahnbescheide
oder Verfigungen von Verwaltungsbehdrden auf Schadenersatz
haben Sie, ohne unsere Weisungen abzuwarten, fristgemaf
Widerspruch zu erheben oder die erforderlichen Rechtsbehelfe zu
ergreifen.

4.4 Uberlassung von Rechtsausiibungen in Rentenféllen

Wenn Sie infolge veranderter Verhaltnisse das Recht erlangen, die
Aufhebung oder Minderung einer zu zahlenden Rente zu fordern, so
sind Sie verpflichtet, dieses Recht in Inrem Namen von uns ausiben
zu lassen.

4.5 Bevollméchtigung

Wir gelten als bevollméchtigt, alle zur Beilegung oder Abwehr des
Anspruches zweckmafig erscheinenden Erklarungen in Ihrem
Namen abzugeben.

4.6 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Die Rechtsfolgen bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten
ergeben sich aus Abschnitt Il. Ziffer 6.5.

Verfligung oder eines

geistige Leistungsfahigkeit unter ausschlief3licher
Berucksichtigung medizinischer Gesichtspunkte beeintrachtigt
ist.

1.1.3 Sind durch den Versicherungsfall mehrere kdrperliche oder
geistige  Funktionen  beeintrachtigt, so werden die
vorstehenden Invaliditdtsgrade zusammengerechnet. Mehr als
100% werden jedoch nicht angenommen.

1.1.4 Wird durch den Versicherungsfall eine korperliche oder
geistige Funktion betroffen sein, die schon vorher dauernd
beeintrachtigt war, so wird ein Abzug in Hohe der Vorinvaliditéat
vorgenommen. Diese wird nach den Invaliditatsgraden geman
Ziffer 1.1.1 bemessen.

1.1.5 Tritt der Tod unfallbedingt innerhalb eines Jahres nach dem
Versicherungsfall ein, so besteht kein Anspruch auf
Invaliditatsleistung.

1.1.6 Stirbt die versicherte Person aus unfallfremder Ursache
innerhalb eines Jahres nach dem Versicherungsfall oder
(gleichgultig aus welcher Ursache) spater als 1 Jahr nach dem
Unfall und war ein Anspruch auf Invaliditatsleistung nach
Ziffer 1.1.1 entstanden, so leisten wir nach dem
Invaliditatsgrad, mit dem aufgrund der zuletzt erhobenen
arztlichen Befunde zu rechnen gewesen wére.

1.2 Progression bei mehr als 25% Invaliditat

RU. Reise-Unfallversicherung

1. Welche Leistungen umfasst lhre Reise-
Unfallversicherung?

Im Versicherungsfall (siehe Ziffer 2; Einschréankungen siehe Ziffer
3) werden die nachfolgenden Leistungen bis zur Hoéhe der im
Abschnitt I. genannten Summen ersetzt.

1.1 Leistungen bei Invaliditat

Voraussetzung flr unsere Leistung ist, dass lhre korperliche oder
geistige Leistungsfahigkeit unfallbedingt dauerhaft beeintrachtigt ist
(Invaliditét). Eine Beeintrachtigung ist dauerhaft, wenn sie
voraussichtlich langer als 3 Jahre bestehen wird und eine Anderung
des Zustandes nicht erwartet werden kann.

Die Invaliditat muss innerhalb von 15 Monaten nach dem Unfall
eingetreten und innerhalb von 21 Monaten nach dem Unfall von
einem Arzt schriftlich festgestellt und von Ihnen bei uns schriftlich
geltend gemacht worden sein.

1.1.1 Die Hohe der Leistung richtet sich nach der
Versicherungssumme und dem Grad der Invaliditat. Als feste
Invaliditatsgrade gelten (unter Ausschluss des Nachweises
einer héheren oder geringeren Invaliditat) der Verlust oder die
Funktionsunfahigkeit

leines Armes im Schultergelenk 70%
leines Armes bis oberhalb des Ellenbogengelenks 65%
leines Armes unterhalb des Ellenbogengelenks 60%
leiner Hand im Handgelenk 55%
leines Daumens 20%
leines Zeigefingers 10%
leines anderen Fingers 5%
leines Beines liber der Mitte des Oberschenkels 70%
leines Beines bis zur Mitte des Oberschenkels 60%
leines Beines bis unterhalb des Knies 50%
leines Beines bis zur Mitte des Unterschenkels 45%
leines Ful3es im FuRgelenk 40%
leiner grolRen Zehe 5%
leiner anderen Zehe 2%
leines Auges 50%
des Gehors auf einem Ohr 30%
des Geruchs 10%
des Geschmacks 5%

Bei Teilverlust oder Funktionsbeeintréachtigung eines dieser
Korperteile oder Sinnesorgane wird der entsprechende Teil
des Prozentsatzes angenommen.

1.1.2 Werden durch den Versicherungsfall Korperteile oder
Sinnesorgane betroffen, deren Verlust oder
Funktionsunféahigkeit nicht wie vorstehend geregelt ist, so ist
fur diese mafRgebend, inwieweit die normale korperliche oder

Fihrt ein Unfall, ohne Mitwirkung von Krankheiten oder Gebrechen
nach den Bemessungsgrundsatzen von Ziffer 1.1 zu einer
dauernden Beeintrachtigung der korperlichen oder geistigen
Funktion von mehr als 25 %, gilt Folgendes:

1.2.1 Fur jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten
Invaliditatsgrad von 25% ubersteigt, zahlt die HanseMerkur
zusétzlich 2% aus der Versicherungssumme.

1.2.2 Fur jeden Prozentpunkt, der den unfallbedingten
Invaliditatsgrad von 50% ubersteigt, zahlt die HanseMerkur
zusatzlich weitere 2% aus der Versicherungssumme.

1.2.3 Die Mehrleistung wird fir jede versicherte Person auf
hochstens 150.000,- EUR beschrankt. Laufen fur die
versicherte Person bei der HanseMerkur Reiseversicherung
AG weitere Unfallversicherungen, so gilt der Hochstbetrag fiir
alle Versicherungsvertrage zusammen.

Im Invaliditatsfall wirken sich diese Besonderen Bedingungen im
Einzelnen wie folgt aus:

IG* VS* 1G* VS* IG* VS* 1G* VS*

26 28 51 105 76 230

27 31 52 110 77 235

28 34 53 115 78 240

29 37 54 120 79 245

125 80 250

31 43 56 130 81 255

32 46 57 135 82 260

33 49 58 140 83 265
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34 52 59 145 84 270

10 10 35 55 60 150 85 275

11 11 36 58 61 155 86 280

12 12 37 61 62 160 87 285

13 13 38 64 63 165 88 290

14 14 39 67 64 170 89 295

15 15 40 70 65 175 90 300

16 16 41 73 66 180 91 305

17 17 42 76 67 185 92 310

18 18 43 79 68 190 93 315

19 19 44 82 69 195 94 320

20 20 45 85 70 200 95 325

21 21 46 88 71 205 96 330

22 22 47 91 72 210 97 335

23 23 48 94 73 215 98 340

24 24 49 97 74 220 99 345

25 25 50 100 75 225 100 350

* |G = Unfallbedingter Invaliditatsgrad in %
VS = Leistung aus der Versicherungssumme in %
1.3 Leistungen im Todesfall

Fihrt ein Versicherungsfall innerhalb eines Jahres zum Tode der
versicherten Person, so entsteht fir die Erben ein Anspruch auf
Leistung nach der fur den Todesfall versicherten Summe. Auf die
besonderen Pflichten nach Ziffer 4.3 weisen wir hin.




2. Wann liegt ein Versicherungsfall vor?
2.1 Gesundheitsschadigung durch ein Unfallereignis

Ein Versicherungsfall liegt vor, wenn die versicherte Person durch
ein plotzlich von aulRen auf ihren Korper wirkendes Ereignis
(Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheitsschadigung erleidet. In
Erweiterung erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf
tauchtypische Gesundheitsschaden, wie z. B. Caissonkrankheit oder
Trommelfellverletzung, ohne dass ein Unfallereignis, d. h. ein
plétzlich von auflen auf den Korper wirkendes Ereignis, eingetreten
sein muss.

2.2 Zerrungen und Banderriss

Als Versicherungsfall gilt auch, wenn durch eine erhohte
Kraftanstrengung an GliedmalRen oder Wirbelsaule ein Gelenk
verrenkt wird oder Muskeln, Sehnen, Bander oder Kapseln gezerrt
oder zerrissen werden.

2.3 Ertrinken oder Ersticken

Als Unfall im Sinne von Ziffer 2.1 gilt auch der Ertrinkungs- bzw.
Erstickungstod unter Wasser beim Tauchen.

3. Welche Einschrankungen des Versicherungsschutzes
sind zu beachten?

3.1 Fur welche Falle wird nicht geleistet?

Wir leisten nicht fur:

3.1.1 Unfélle durch Geistes- oder Bewusstseinsstdrungen, auch
soweit diese auf Trunkenheit oder Drogenkonsum beruhen,
sowie durch Schlaganfélle, epileptische Anfélle oder andere
Krampfanfélle, die den ganzen Korper der versicherten
Person ergreifen; Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn
diese Stérungen oder Anfélle durch ein unter diesen Vertrag
fallendes Unfallereignis verursacht sind.

3.1.2 Unfalle, die der versicherten Person dadurch zustol3en, dass
sie vorsétzlich eine Straftat ausfihrt oder versucht.

3.1.3 Unfélle, die mittelbar oder unmittelbar durch Kriegs- oder
Burgerkriegsereignisse oder in Verbindung mit
terroristischen Anschlagen verursacht sind.
Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die versicherte
Person auf Reisen im Ausland iberraschend von Kriegs-
oder Burgerkriegsereignissen  betroffen  wird. Diese
Erweiterung des Versicherungsschutzes gilt jedoch nicht bei
Reisen in oder durch Staaten, auf deren Gebiet zum
Zeitpunkt des Reiseantrittes bereits Krieg oder Blrgerkrieg
herrscht. Sie gilt auch nicht fur die aktive Teilnahme am
Krieg oder Burgerkrieg sowie fur Unfalle durch ABC-Waffen
(atomare, biologische oder chemische Waffen).

3.1.4 Unfalle der versicherten Person als Luftfahrzeugfiihrer (auch
Luftsportgeratefihrer), soweit sie nach deutschem Recht
dafir eine Erlaubnis bendtigt, sowie als sonstiges
Besatzungsmitglied eines  Luftfahrzeuges, die im
ursachlichen Zusammenhang mit dem Betrieb eines
Luftfahrzeuges eintreten.

3.1.5 Unfélle der versicherten Person bei einer mit Hilfe eines
Luftfahrzeuges auszuiibenden Tatigkeit.

3.1.6 Unfalle der versicherten Person bei der Benutzung von
Raumfahrzeugen; Versicherungsschutz besteht jedoch als
Fluggast einer Fluggesellschaft.

3.1.7 Unfalle, die der versicherten Person dadurch zustol3en, dass
sie sich als Fahrer, Beifahrer oder Insasse eines
Motorfahrzeuges an Fahrveranstaltungen einschlieRlich der
dazugehorigen Ubungsfahrten beteiligt, bei denen es auf die
Erzielung von Hochstgeschwindigkeiten ankommt.

3.1.8 Unfélle, die unmittelbar oder mittelbar durch Kernenergie
verursacht sind.

3.1.9 Unfalle, die der versicherten Person in Ausilbung der
Berufstétigkeit zustoRen.

3.1.10 Gesundheitsschadigungen durch Strahlen sowie
Gesundheitsschaden durch HeilmalRnahmen oder Eingriffe
am Korper der versicherten Person. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn Heilmalinahmen oder Eingriffe, auch
strahlendiagnostische und -therapeutische, durch einen
unter diesen Vertrag fallenden Unfall veranlasst werden.

3.1.11 Gesundheitsschadigungen durch Infektionen. Diese sind
auch dann ausgeschlossen, wenn sie durch Insektenstiche
oder -bisse oder durch sonstige geringfugige Haut- oder
Schleimhautverletzungen verursacht wurden, durch die
Krankheitserreger sofort oder spater in den Korper

gelangten. Versicherungsschutz besteht jedoch fur Tollwut
und Wundstarrkrampf sowie fir Infektionen, bei denen die
Krankheitserreger durch Unfallverletzungen, die nicht nach
Satz 1 ausgeschlossen sind, in den Korper gelangten. Fur
Infektionen, die durch HeilmaBnahmen oder Eingriffe
verursacht sind, besteht Versicherungsschutz, wenn die
HeilmalRnahmen oder Eingriffe, auch strahlendiagnostische
und -therapeutische, durch einen unter diesen Vertrag
fallenden Unfall veranlasst waren.

3.1.12 Bauch- oder Unterleibsbriiche. Versicherungsschutz besteht
jedoch, wenn sie durch eine unter diesen Vertrag fallende
gewaltsame von auf’en kommende Einwirkung entstanden
sind.

3.1.13 Schadigungen an Bandscheiben sowie Blutungen aus
inneren Organen und Gehirnblutungen. Versicherungsschutz
besteht jedoch, wenn ein unter diesen Vertrag fallendes
Unfallereignis die uberwiegende Ursache ist.

3.1.14 Krankhafte Stérungen infolge psychischer Reaktionen,
gleichglltig, wodurch diese verursacht sind.

3.1.15 Vergiftungen infolge Einnahme fester oder flissiger Stoffe
durch den Schlund.

3.2 Welche Auswirkung haben Krankheiten oder Gebrechen?

Haben Krankheiten oder Gebrechen bei der durch ein Unfallereignis
hervorgerufenen  Gesundheitsschadigung oder deren Folgen
mitgewirkt, so wird die Leistung entsprechend dem Anteil der
Krankheit oder des Gebrechens gekirzt, wenn dieser Anteil
mindestens 25% betragt. Haben Krankheiten oder Gebrechen bei
der durch ein Unfallereignis hervorgerufenen
Gesundheitsschadigung oder deren Folgen mitgewirkt, so entfallt
jeglicher Leistungsanspruch, wenn dieser Anteil mehr als 50%
betragt.

4. Was muss bei einem Reise-Unfallschaden beachtet
werden(Obliegenheiten)?

Erganzungen zu Abschnitt Il. Ziffer 6.
4.1 Unverzigliche Hinzuziehung eines Arztes

Nach einem Unfall, der voraussichtlich eine Leistungspflicht
herbeifuhrt, ist unverziiglich ein Arzt hinzuzuziehen. Die versicherte
Person hat den arztlichen Anordnungen nachzukommen und auch
im Ubrigen die Unfallfolgen méglichst zu mindern.

4.2 Untersuchung durch von uns beauftragte Arzte

Die versicherte Person hat sich von den von uns beauftragten Arzten
untersuchen zu lassen. Die notwendigen Kosten einschlie3lich eines
dadurch entstandenen Verdienstausfalles tragen wir.

4.3 Meldungen im Todesfall

Hat der Unfall den Tod der versicherten Person zur Folge, so muss
uns dies von den Erben oder den sonstigen Rechtsnachfolgern der
versicherten Person innerhalb von 48 Stunden gemeldet werden,
auch wenn der Unfall selbst schon angezeigt ist. Uns ist das Recht
zu verschaffen, eine Obduktion durch einen von uns beauftragten
Arzt vornehmen zu lassen.

4.4 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Die Rechtsfolgen bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten
ergeben sich aus Abschnitt II. Ziffer 6.5.

RGV. Reisegepéack-Versicherung

1. Welche Leistungen umfasst Ihre Reisegepack-Versicherung?
Im Versicherungsfall (siehe Ziffer 2.; Einschrédnkungen siehe
Ziffer 3.) erhalten Sie eine Entschadigung bis zur Hoéhe der im
Abschnitt 1. aufgefuhrten Versicherungssummen, soweit der
,Komfort-Tarif“ abgeschlossen wurde.

1.1 Leistung bei Zerstérung oder Abhandenkommen

Im versicherten Schadenfall ersetzen wir fur zerstorte oder
abhandengekommene Sachen, soweit diese gemaR Ziffer 2.
versichert sind, deren Versicherungswert zur Zeit des
Schadeneintrittes. Als Versicherungswert gilt der Betrag, der
allgemein erforderlich ist, um neue Sachen gleicher Art und Gute an
lhrem stéandigen Wohnort anzuschaffen, abziglich eines dem
Zustand der versicherten Sachen (Alter, Abnutzung, Gebrauch etc.)
entsprechenden Betrages (Zeitwert).




1.2 Leistung bei Beschadigungen

Fir beschadigte und reparaturfahige Sachen Ubernehmen wir,
soweit diese gemaR Ziffer 2. versichert sind, die notwendigen
Reparaturkosten und eine gegebenenfalls bleibende
Wertminderung, héchstens jedoch den Versicherungswert.

2. Wann liegt ein Versicherungsfall vor?
Versicherungsschutz besteht fir die nachfolgenden Ereignisse,
soweit diese in der Tarifbeschreibung aufgefiihrt sind.

2.1 Beschadigung von in Gewahrsam gegebenem Reisegepéck

Haben Sie lhr Reisegepéck bei einem Beférderungsunternehmen,
Beherbergungsbetrieb  oder einer Gepéackaufbewahrung in
Gewahrsam  gegeben, leisten wir, wenn dieses dort
abhandenkommt, zerstort oder beschadigt wird, bis zur Héhe der
Versicherungssumme und Entschadigungsgrenzen.

2.2 Lieferfristiberschreitung von Reisegepack

Wird lhr Reisegepack durch ein Beftrderungsunternehmen nicht
fristgerecht ausgeliefert, d. h., es erreicht den Bestimmungsort nicht
am selben Tag wie Sie (Lieferfristiiberschreitung), erstatten wir die
nachgewiesenen Aufwendungen fir notwendige Ersatzkaufe bis zur
vereinbarten Entschadigungsgrenze.

2.3 Strafbare Handlungen Dritter am Reisegepdack, an
Sportgeraten oder Wertsachen

Sie  haben  Versicherungsschutz  bis zur  Hohe der
Versicherungssumme und Entschadigungsgrenzen bei
Abhandenkommen, Beschadigung oder Zerstérung der versicherten
Sachen durch strafbare Handlungen Dritter. Hierzu zéhlen Diebstahl,
Einbruchdiebstahl, Raub, réuberische Erpressung und vorsatzliche
Sachbeschéadigung.

2.4 Schaden bei Verkehrsunfdllen am Reisegepack, an
Sportgeraten oder Wertsachen

Sie  haben  Versicherungsschutz  bis zur  Hohe  der
Versicherungssumme und Entschadigungsgrenzen bei
Abhandenkommen, Beschadigung oder Zerstérung der versicherten
Sachen wéhrend eines Transportmittelunfalles (z. B. Verkehrsunfall).

2.5 Schaden durch Brand, Explosion oder Elementarereignisse
am Reisegepéack, an Sportgeraten oder Wertsachen

Sie haben Versicherungsschutz fir die versicherten Sachen bis zur
Hohe der Versicherungssumme und Entschadigungsgrenzen bei
Abhandenkommen, Beschadigung oder Zerstérung der versicherten
Sachen  durch Brand, Blitzschlag, Explosion, Sturm,
Uberschwemmungen, Erdrutsche, Erdbeben, Lawinen.

3. Welche Einschrankungen des Versicherungsschutzes sind zu
beachten?

3.1 Einschrankungen bei Wertsachen

Fir Wertsachen gemaR Abschnitt |. besteht Versicherungsschutz
nur, solange sie bestimmungsgemaf getragen bzw. benutzt oder in
persénlichem Gewahrsam und sicher verwahrt mitgefihrt werden
oder sich in einem ordnungsgemald verschlossenen Raum eines
Gebaudes oder eines Passagierschiffes befinden. Schmucksachen
und Gegenstande aus Edelmetall sind in einem ordnungsgeman
verschlossenen Raum eines Gebaudes oder eines Passagierschiffes
jedoch nur versichert, solange sie aullerdem in einem
verschlossenen Behaltnis untergebracht sind, das erhohte Sicherheit
auch gegen die Wegnahme des Behaltnisses selbst bietet.

3.2 Einschrankungen bei Kraftfahrzeugen und
Wasserfahrzeugen

Far Schaden am Reisegepack in unbeaufsichtigten
Kraftfahrzeugen/Anhangern/Wassersportfahrzeugen durch strafbare
Handlungen Dritter leisten wir nur, soweit sich das Reisegepack
nicht einsehbar in einem fest umschlossenen und durch Verschluss
gesicherten Innen- bzw. Kofferraum (bei Wassersportfahrzeugen:
Kajute oder Packkiste) oder in mit dem Fahrzeug fest verbundenen
Gepéackboxen befindet. Keine Entschadigung leisten wir hier fur die
im Abschnitt |. aufgefiihrten Wertsachen.

Als Beaufsichtigung gilt nur die standige Anwesenheit einer
versicherten Person oder einer von ihr beauftragten
Vertrauensperson beim zu sichernden Objekt, nicht jedoch die
Bewachung eines zur allgemeinen Benutzung offen stehenden Ortes
(z. B. Parkplatz, Hafen).

Wir leisten nur, wenn nachweislich der Schaden tagsuiber zwischen
6.00 und 22.00 Uhr eingetreten ist oder der Schaden wahrend einer
Fahrtunterbrechung von nicht langer als zwei Stunden eingetreten
ist.

Wird bei Reisen im Kraftfahrzeug das Reisegepack nicht
unverziglich nach der Ankunft vor der stdndigen Wohnung entladen,
so endet der Versicherungsschutz bereits mit dieser Ankunft.

3.3 Einschrankungen beim Camping

Versicherungsschutz fir Schaden am Reisegepack wéahrend des
Zeltens oder Campings durch strafbare Handlungen Dritter besteht
nur auf offiziellen (von Behorden, Vereinen oder privaten
Unternehmern eingerichteten) Campingplatzen.

Lassen Sie Sachen unbeaufsichtigt (Definition in Ziffer 3.2) im Zelt
zurlick, so besteht Versicherungsschutz fur Schaden durch strafbare
Handlungen Dritter nur, wenn nachweislich der Schaden tagsuber
zwischen 6.00 und 22.00 Uhr eingetreten und das Zelt geschlossen
ist.

Wertsachen sind im unbeaufsichtigten Zelt nicht versichert. Diese
Gegenstande ersetzen wir nur, sofern die Voraussetzungen gemaf
Ziffer 3.2 erfullt oder sie der Campingplatzleitung zur Aufbewahrung
Ubergeben worden sind oder sich in einem durch Verschluss
ordnungsgemaf gesicherten Wohnwagen/Wohnmobil oder in einem
fest umschlossenen und durch Verschluss gesicherten Kraftfahrzeug
nicht einsehbar auf einem offiziellen Campingplatz befinden.

3.4 Schaden durch Verlieren

Keinen Versicherungsschutz gewéhren wir fur Schaden durch
Verlieren, Liegen-, Stehen- oder Hangenlassen von Gegenstanden.

3.5 Schaden durch Verschleil

Schéden, die durch die naturliche oder mangelhafte Beschaffenheit
der versicherten Sachen verursacht werden (z. B. Abnutzung oder
Verschleil3), sind nicht versichert.

4. Was muss bei einem Reisegepackschaden beachtet
werden (Obliegenheiten)?

Ergénzungen zu Abschnitt Il. Ziffer 6.
4.1 Sicherstellung von Ersatzansprichen gegen Dritte

Schaden an in Gewahrsam gegebenem Gepack sowie Schaden
durch nicht fristgerechte Auslieferung missen Sie unverziglich der
aufgegebenen Stelle anzeigen und sich dies schriftlich bestétigen
lassen. Uns ist hierliber eine Bescheinigung einzureichen. Bei
auBerlich nicht erkennbaren Sch&éden mussen Sie das jeweilige
Unternehmen nach der Entdeckung unverziiglich unter Einhaltung
der jeweiligen Reklamationsfrist, spatestens innerhalb von 7 Tagen,
auffordern, den Schaden zu besichtigen und zu bescheinigen.

4.2 Polizeiliche Meldung

Schaden durch strafbare Handlungen Dritter und Brandschaden
mussen Sie unverziglich der zustandigen Polizeidienststelle unter
Einreichung eines vollstdndigen Verzeichnisses aller vom
Schadenfall betroffenen Sachen anzeigen und sich dies schriftlich
bestatigen lassen. Das der Polizei einzureichende Verzeichnis der
vom  Schadenfall  betroffenen = Gegenstande  muss  als
Einzelaufstellung gefertigt werden und auch Angaben iber den
jeweiligen Anschaffungszeitpunkt sowie den Anschaffungspreis der
einzelnen Gegenstande enthalten. Das vollstandige Polizeiprotokoll
muss uns eingereicht werden.

4.3 Folgen bei Nichtbeachtung der Obliegenheiten

Die Rechtsfolgen bei Verletzung einer dieser Obliegenheiten
ergeben sich aus Abschnitt Il. Ziffer 6.5.




